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Inmitten der Metropolregion Rheinland ist Krefeld eine Großstadt mit Charakter, viel Grün und 
hoher Lebensqualität – kulturell lebendig, wirtschaftlich dynamisch, mit einer engagierten 
Stadtgesellschaft. Unsere lange Tradition der Kreativität und Weltoffenheit wird auch in der 
Gegenwart spürbar.
Die Stadtverwaltung Krefeld ist vor Ort eine der größten Arbeitgeberinnen. Im Zusammenwirken 
mit der Bürgerschaft organisieren und gestalten rund 4.500 Mitarbeiter*innen den Alltag und 
das tägliche Miteinander in unserer Stadt. Wir legen Wert auf einen fairen, offenen Umgang und 
verstehen uns als moderne Dienstleisterin für die Bürger*innen. Unseren Beschäftigten bieten 
wir flexible Arbeitszeitmodelle, eine betriebliche Zusatzversorgung, einen sicheren Arbeits-
platz mit vielfältigen Karriere- und Entwicklungsmöglichkeiten und weitere Vergünstigungen.
Als neue*r Auszubildende*r oder dual Studierende*r kannst Du aktiv einen Teil dazu beitragen, 
Krefeld l(i)ebenswert zu gestalten. 
Du suchst einen Ausbildungsplatz, ein duales Studium oder ein Praktikum? Dann komm zur 
Stadtverwaltung Krefeld! Bei uns kannst Du Beruf und Freizeit hervorragend ausbalancieren, 
Dich beruflich und persönlich weiterentwickeln und auch in unsicheren Zeiten auf eine sichere 
und beständige Arbeitgeberin setzen. Bei uns passt der Job zum Leben!
Die Stadtverwaltung Krefeld ist  vielfältig und zeichnet sich nicht nur durch eine bunte und 
diverse Mitarbeiterschaft aus, sondern bietet auch eine große Vielfalt an Aufgaben und Tätig-
keitsfeldern: Wir stellen in über 60 verschiedenen Berufsbildern ein und bilden in rund 40 un-
terschiedlichen Berufen aus. Du kannst beispielsweise in der klassischen Verwaltung starten, 
einen gewerblich-technischen Beruf erlernen oder Dich im sozialen Bereich entfalten. Vielleicht 
ist eine dieser oder der vielen weiteren Möglichkeiten genau das Richtige für Dich?
Auf unserer Homepage und auf Instagram halten wir Dich auf dem Laufenden!

DIE STADT KREFELD ALS ARBEITGEBERIN
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VERWALTUNG

Im Verwaltungsbereich bietet die Stadt Krefeld ein duales Studium mit 
zwei verschiedenen Schwerpunkten an: den Bachelor of Arts und den 
Bachelor of Laws. Während sich der Bachelor of Arts mit betriebswirt-
schaftlichen Aspekten  befasst, liegt der Fokus beim Bachelor of Laws 
auf rechtswissenschaftlichen Themen. Das duale Studium bei der Stadt 
Krefeld bietet Dir in beiden Fällen viele Möglichkeiten. Du hast die Chan-
ce, direkt im Beamtenverhältnis (auf Widerruf) oder als Tarifbeschäftig-
te*r einzusteigen und die Verwaltung von Beginn an mit all ihren Facet-
ten kennenzulernen. Die drei Jahre Deines Studiums setzen sich aus 
verschiedenen Abschnitten zusammen, die Du an der Hochschule und 
in unseren Fachbereichen verbringst. Als ein möglicher Praxisabschnitt 
kommt z. B. die stadteigene Azubi-Firma in Frage. Dort arbeiten Nach-
wuchskräfte eigenständig in einem reinen Azubi-Team an Projekten.
Durch die wechselnden Einsatzbereiche während des Studiums hast 
Du die Möglichkeit, herauszufinden, wo Deine Stärken liegen und 
welcher Bereich der richtige für Dich ist. Nach erfolgreichem Ab-
schluss Deines Studiums gibt es für Dich viele verschiedene Möglich-
keiten, um in der gesamten Verwaltung Fuß 
zu fassen. Natürlich unterscheiden sich die 
Fachbereiche der Stadt Krefeld voneinander, 
und somit kann auch Dein möglicher Arbeits-
schwerpunkt ganz unterschiedlich aussehen. 
Bei allen Tätigkeiten übernimmst Du frühzei-
tig Verantwortung für Deine Arbeit und hast 
somit die Möglichkeit, für eine Fach- oder 
Führungsposition ausgebildet zu werden.
Bei uns passt der Job zum Leben! Daher ist 
der Bachelor of Laws – Allgemeine Verwaltung 
auch in Teilzeit möglich. Nähere Infos zum Teil-
zeitstudium findest Du auf unserer Homepage.

DUALES STUDIUM – ALLGEMEINE VERWALTUNG (LL. B. / B. A.)

Ansprechpersonen
Jan Monreal 
02151/86-1306 
jan.monreal@krefeld.de

Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de

Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de

Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Koordination betriebswirtschaftlicher Verwaltungsaufgaben
	» Organisationsmanagement und Personalverwaltung
	» Ausschreibungen und Ausschussvorlagen
	» Mitwirkung an Steuerungskonzepten
	» Kommunales Finanzmanagement
	» Verwaltungsentscheidungen
	» Genehmigungsverfahren
	» Controlling

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Spaß an selbstständiger, konzentrierter Arbeit
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Fortbildungs- und Entwicklungsbereitschaft
	» Engagement und Einsatzbereitschaft 
	» Kommunikationsstärke
	» Kontaktfreudigkeit
	» Teamfähigkeit

	» Motivation

BEGINN
1. September

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Uneingeschränkte 

Fachhochschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Verschiedene Fachbereiche/
Institute der Stadtverwaltung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Hochschule für Polizei und öffent-
liche Verwaltung NRW, Duisburg 

MEHR 
INFORMATIONEN
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VERWALTUNG

Unsere Arbeitswelt befindet sich in einem stetigen Wandel, der uns 
vor immer neue Herausforderungen stellt. Digitale Lösungen sind ein 
wichtiger Baustein, der uns dabei hilft, diesen Herausforderungen zu 
begegnen und sie erfolgreich zu meistern. Als duale*r Student*in der 
Verwaltungsinformatik leistest Du einen großen Beitrag dazu, diesen 
Wandel voranzutreiben, digitale Lösungen zu finden, zu entwickeln 
und diese sowohl aus technischen als auch verwaltungsrechtlichen 
Blickwinkeln optimal in unserem Arbeitsalltag zu etablieren.
Im praktischen Teil Deines Studiums lernst Du in verschiedenen Be-
reichen (z. B. Zentrale IT, Digitale Verwaltung, Organisation, Personal- 
oder Finanzverwaltung, Ordnungs- oder Leistungsverwaltung) sowohl 
die technischen als auch die organisatorischen und fachspezifischen 
Seiten Deiner Tätigkeit sowie Deine zukünftigen Kolleginnen und Kol-
legen kennen.
Deine Aufgaben können dabei in 
sämtlichen Bereichen liegen, in 
denen IT und Verwaltung aufei-
nandertreffen. Hierbei stehst Du 
im ständigen Austausch mit den 
Kolleginnen und Kollegen unserer 
Fachbereiche sowie den Exper-
tinnen und Experten der IT und 
Organisation, um mit ihnen Lösun-
gen für eine digitale Verwaltung 
zu erarbeiten. Der theoretische 
Teil Deines Studiums findet an der 
Hochschule für Polizei und öf-
fentliche Verwaltung NRW in Köln 
statt, wo Du alle wichtigen Hinter-
gründe kennenlernen wirst.

DUALES STUDIUM – VERWALTUNGSINFORMATIK (B. A.)

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Konzeption und Umsetzung von Digitalisierungsprojekten 
und -prozessen

	» E-Government in einer modernen Kommunalverwaltung
	» Verwaltungsentscheidungen
	» Open Government
	» IT-Organisation

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Spaß an selbstständiger und konzentrierter Arbeit
	» Strukturiertes und analytisches Denkvermögen
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Fortbildungs- und Entwicklungsbereitschaft
	» Interesse an Informationstechnik
	» Kommunikationsstärke
	» Einsatzbereitschaft
	» Teamfähigkeit

BEGINN
1. September

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Uneingeschränkte 

Fachhochschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Verschiedene Fachbereiche/
Institute der Stadtverwaltung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Hochschule für Polizei und öffent-
liche Verwaltung NRW, Köln 

MEHR 
INFORMATIONEN
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VERWALTUNG

Mit einem dualen Studium im Bereich E-Government unterstützt Du 
die Stadt Krefeld auf dem Weg der Digitalisierung, um zukünftig noch 
schneller, effizienter und digitaler zu werden. In den vier Jahren Dei-
nes Studiums bilden wir Dich dafür in den Schwerpunkten Projekt- und 
Prozessmanagement, IT und Beratung aus. 
Während Deiner Praxisphase bist Du Teil des Fachbereichs E-Govern-
ment & Informationstechnik. Dort arbeiten wir gemeinsam an der 
Digitalisierung der Stadtverwaltung – und gestalten sie aktiv mit. Ob 
Alltagssupport, Projektbegleitung oder strategische Entwicklung: Wir 
sorgen dafür, dass digitale Abläufe funktionieren – sicher, zuverlässig 
und benutzerfreundlich. Dabei haben wir nicht nur Systeme im Blick, 
sondern vor allem die Menschen, die damit arbeiten. 
Am Ende Deines 
Studiums bist Du in 
der Lage, gemeinsam 
mit allen Zielgruppen 
Lösungen zu finden 
und so zu gestalten, 
dass sie die vielen 
verschiedenen Sicht-
weisen und Anforde-
rungen zielorientiert 
vereinen. Auf diese 
Weise arbeitest Du 
aktiv daran mit, un-
sere Verwaltung und 
unsere Organisation 
weiterzuentwickeln 
und fit für die Zukunft 
zu machen.

DUALES STUDIUM – E-GOVERNMENT (B. SC.)

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» E-Government in einer modernen Kommunalverwaltung
	» Konzeption und Entwicklung von Digitalisierungs- und 
Automationslösungen

	» Anforderungsmanagement und Beratungstätigkeiten
	» Arbeit mit Daten und Datenstrukturen
	» Projektmanagement und IT-Organisation
	» Analyse von Geschäftsprozessen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Begeisterung für innovative IT-Themen und Technik
	» Affinität zur Digitalisierung, Programmierung und 
der Anwendung von Software

	» Interesse an rechtlichen Zusammenhängen
	» Analytische und logische Denkweise sowie 
eine strukturierte Vorgehensweise

	» Flexibilität, Offenheit und Kreativität
	» Empathie und Teamfähigkeit
	» Lösungsorientierung

BEGINN
1. September

DAUER
Vier Jahre

VORAUSSETZUNG
Uneingeschränkte 

Fachhochschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Verschiedene Fachbereiche/
Institute der Stadtverwaltung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Hochschule Rhein-Waal, 
Kamp-Lintfort 

MEHR 
INFORMATIONEN
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VERWALTUNG

Große Vorteile dieser Ausbildung sind die enorme Vielseitigkeit und 
die vielen unterschiedlichen Themen, die Dich in der Ausbildung 
(und danach) erwarten. Du erhältst spannende Einblicke in Bereiche 
wie beispielsweise Finanzen, Umwelt, Personal, Kultur, Integration, 
Soziales, Ausbildungsmarketing – und natürlich in unsere Stadt. Als 
ein möglicher Ausbildungsabschnitt kommt z. B. die stadteigene 
Azubi-Firma in Frage. Dort arbeiten Nachwuchskräfte eigenständig in 
einem reinen Azubi-Team an Projekten.
Du berätst Bürger*innen, informierst Bewerber*innen, kennst Dich in 
rechtlichen Fragestellungen aus, arbeitest im Team und begeisterst Dich 
für Krefeld. Wir wünschen uns, dass Du Teil einer modernen, freund-
lichen und hilfsbereiten Stadtverwaltung wirst, Dich engagierst und 
positiv kommunizierst, Dich kreativ einbringst und offen für Neues bist. 
Neben ganz klassischen Aufgaben (Beratung und Unterstützung unse-
rer Bürger*innen, Verfügungen erstellen, Rechtsvorschriften kennen 
und anwenden) bringst Du Dich 
täglich in die Entwicklung und 
Gestaltung der Stadt Krefeld 
ein — durch eine positive und 
unterstützende Haltung, durch 
kommunikative Fähigkeiten 
und das Bewusstsein, ein Vor-
bild zu sein, das unsere Stadt 
täglich repräsentiert.
Bei uns passt der Job zum 
Leben! Daher ist die Ausbil-
dung zum/zur Verawltungs-
wirt*in auch in Teilzeit möglich. 
Nähere Infos dazu findest Du 
auf unserer Homepage.

VERWALTUNGSWIRT*IN

Ansprechpersonen
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de

Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Bearbeitung vieler verschiedener Anträge (Integration, Soziales,  
Personal, Kultur, Sport etc.)

	» Vorbereitung von grundlegenden Entscheidungen
	» Datenverarbeitung in verschiedenen Bereichen
	» Professionelle Beratung unserer Bürger*innen
	» Dokumentation und Recherche

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Interesse und Spaß an der positiven Entwicklung 
der Stadt Krefeld

	» Kontaktfreudigkeit und positive Kommunikation
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Selbstständiges und konzentriertes Arbeiten
	» Freundliche und engagierte Grundhaltung

BEGINN
1. August

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNG
Fachoberschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Verschiedene Fachbereiche/
Institute der Stadtverwaltung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Studieninstitut Niederrhein, 
Krefeld 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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VERWALTUNG

Wenn Du Dich für eine Ausbildung zum/zur Verwaltungswirt*in für den 
Kommunalen Ordnungsdienst Krefeld (KOD) entscheidest, hast Du in 
jedem Fall eines: sehr viel Abwechslung. In Deinem zukünftigen Arbeits-
alltag triffst Du jeden Tag auf neue Menschen und findest Dich in immer 
neuen Situationen wieder, die Dich auch mal herausfordern werden.
Während Deiner Ausbildung bist Du gemeinsam mit Deinen zukünfti-
gen Kolleginnen und Kollegen im gesamten Stadtgebiet unterwegs, 
unterstützt andere Sicherheitsbehörden wie die Polizei oder den Zoll, 
sorgst selbst für Sicherheit und Ordnung und bist Ansprechpartner*in 
für die verschiedensten Gruppen unserer Stadtgesellschaft. Neben 
der praktischen Arbeit im Außendienst lernst Du während deiner Aus-
bildung auch die klassischen Verwaltungsaufgaben kennen, indem 
Du die Bürger*innen 
unserer Stadt berätst 
und unterstützt, Ver-
fügungen erstellst und 
Rechtsvorschriften in 
Deinem vielfältigen 
Arbeitsalltag anwen-
dest.
Nach Deiner Ausbil-
dung wirst Du fest im 
Fachbereich Sicherheit 
und Ordnung im Kom-
munalen Ordnungs-
dienst eingesetzt. Dort 
arbeitest Du selbststän-
dig und hast Deinen 
eigenen Zuständig-
keitsbereich.

VERWALTUNGSWIRT*IN FÜR DEN KOD

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de

© Andreas Bischof
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Verschiedenste Einsätze im Streifendienst, bei Kontrollen oder 
zusammen mit anderen Sicherheitsbehörden (z. B. Polizei oder 
Zoll)

	» Sichere Anwendung von juristischen Grundlagen
	» Eine professionelle Beratung unserer Bürger*innen
	» Verhandlungs- und Vermittlungsgeschick
	» Selbstständiges Erkennen von und entsprechendes 
Handeln bei Ordnungswidrigkeiten

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Hohes Maß an Teamfähigkeit, Sozialkompetenz und 
Empathie

	» Konfliktfähigkeit
	» Kommunikationsgeschick
	» Gute körperliche Belastbarkeit
	» Schnelle Auffassungsgabe
	» Verantwortungsbewusstsein und 
Verlässlichkeit

	» Selbstbewusstes Auftreten

BEGINN
1. August

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNG
Fachoberschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Sicherheit und 
Ordnung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Studieninstitut Niederrhein, 
Krefeld 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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VERWALTUNG

Wenn Kommunikation Deine Stärke ist, könnte dieser Ausbildungs-
beruf genau das Richtige für Dich sein. Als Servicefachkraft für Dialog-
marketing bist Du bei uns eine wichtige Anlaufstelle für die Krefelder 
Bürger*innen. Das macht Deinen Arbeitsalltag sehr spannend und 
abwechslungsreich. Du bist dafür zuständig, vielfältige Fragen zu  
beantworten und bei vielen verschiedenen Anliegen zu beraten. Die 
Gespräche führst Du hauptsächlich digital oder telefonisch.
In diesem Zuge lernst Du jeden Tag neue Menschen kennen, kommst 
mit ihnen ins Gespräch, bist Aushängeschild der Stadt Krefeld und 
wirst sicherlich manchmal auch vor Herausforderungen gestellt. 
Während Deiner Aus-
bildung bist Du fester 
Bestandteil unseres 
Teams und lernst alles 
rund um professionel-
le Gesprächsführung, 
Kommunikation und 
Beratung.
Unsere erfahrenen Kol-
leginnen und Kollegen 
unterstützen Dich da-
bei und begleiten Dich 
durch Deine Ausbil-
dungszeit. Den prak-
tischen Teil verbringst 
Du beim Serviceportal 
der Stadt Krefeld. Die 
Theorie lernst Du am 
Max-Weber-Berufskol-
leg in Düsseldorf.

SERVICEFACHKRAFT DIALOGMARKETING

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Sicheren Umgang mit spezifischer Software und digitaler  
Kommunikation

	» Professionelle und souveräne Gesprächsführung
	» Serviceorientierte und geschickte Beratung
	» Erfolgreiche Zusammenarbeit im Team
	» Richtigen Umgang mit Konflikten

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Deutschkenntnisse und Umgangsformen
	» Belastbarkeit und Durchsetzungsvermögen
	» Freundliches Auftreten und Empathie
	» Ausgeprägte Kommunikationsstärke
	» Konflikt- und Kritikfähigkeit
	» Sorgfalt

BEGINN
1. August

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNG
Fachoberschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

 Serviceportal Krefeld

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Max-Weber-Berufskolleg, 
Düsseldorf 

 
 

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Es gibt viele Gründe, warum Menschen in Lebenslagen geraten, in 
denen sie Unterstützung benötigen. Wichtig ist, dass es Helfer*innen 
gibt, die ihnen in solchen Phasen zur Seite stehen können. Wenn Du 
Dir gut vorstellen kannst, diese Rolle in einem professionellen Rah-
men zu übernehmen, ist das duale Studium der Sozialen Arbeit genau 
das Richtige für Dich.
Ob Kinder- und Jugendhilfe, Sozialberatung oder Gemeinwesenarbeit 
— der Studiengang vermittelt Dir alle Kompetenzen, die Du für Deine 
praktische Arbeit in den verschiedenen Bereichen brauchst. Schwer-
punkte können dabei Themen aus dem Bereich der Psychologie, der 
Medienpädagogik, der Politik, des Rechts oder der Betriebswirtschaft 
sein. Am Ende des Studiums bist Du dadurch in der Lage, die unter-
schiedlichen Tätigkeiten und Aufgaben aus verschiedenen Blickwin-
keln zu betrachten.
Im praktischen Teil 
Deines Studiums lernst 
Du die verschiedenen 
Fachbereiche der sozia-
len Arbeit sowie Deine 
zukünftigen Kollegin-
nen und Kollegen ken-
nen und kannst Dein 
Wissen aus der Theorie 
sofort in der Praxis an-
wenden und vertiefen. 
Der theoretische Teil 
Deines Studiums findet 
an der Hochschule Nie-
derrhein in Mönchen-
gladbach statt.

DUALES STUDIUM – SOZIALE ARBEIT (B. A.)

Ansprechperson
Vera Hakken 
02151/86-1499 
vera.hakken@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Soziale Arbeit mit Menschen unterschiedlicher Altersgruppen
	» Professionelle Handlungskompetenz für verschiedene Hand-
lungsfelder der Sozialen Arbeit

	» Wissenschaftliche Reflexion Deines praktischen Handelns
	» Unterstützung von Menschen in schwierigen sozialen 
Situationen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Kommunikationsstärke
	» Problemlösungsfähigkeit
	» Einfühlungsvermögen
	» Durchhaltevermögen
	» Organisationstalent
	» Konfliktfähigkeit
	» Willensstärke

BEGINN
1. September

DAUER
Vier Jahre

VORAUSSETZUNG
Uneingeschränkte 

Fachhochschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Jugendhilfe und 
Beschäftigungsförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Hochschule Niederrhein, 
Mönchengladbach 

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Das duale Studium der Kindheitspädagogik bietet Dir von Beginn an 
die Möglichkeit, Dein theoretisches Wissen direkt mit praktischer 
Berufserfahrung zu kombinieren. Während Deines Studiums bist Du 
fester Bestandteil eines unserer Kita-Teams. Dort lernst Du die vielen 
verschiedenen Aufgabenfelder der Arbeit in einer Kita kennen, die Dir 
nach erfolgreichem Abschluss viele Möglichkeiten bieten.
In Deinem zukünftigen Arbeitsalltag wirst Du während des Studiums 
die Erziehungs- und Bildungsarbeit mit Kindern von null bis sechs 
Jahren bzw. bis zum Schuleintritt sowie den dazugehörigen Familien 
mit verantworten. Angepasst an die Inhalte Deines Studiums lernst Du 
darüber hinaus alles über den eigentlichen Gruppendienst, bekommst 
Einblicke in die Kitaverwaltung und -leitung sowie in die Arbeit des Fa-
milienzentrums. Auch der Umgang mit Aspekten des Kindeswohls und 
die Elternarbeit sind feste Bestandteile. Im theoretischen Teil Deines 
dualen Studiums wirst Du hierfür alle wichtigen Grundlagen der Päd-
agogik kennenlernen. Hinzu kommen wichtige Rechtsgrundlagen, die 
Du in deinem Arbeitsalltag benötigen wirst.
Deine zukünftigen Kolleginnen 
und Kollegen begleiten Dich und 
bieten Dir eine fundierte und 
reflektierte Praxisanleitung. Da-
bei ist uns ein wertschätzendes 
und motivierendes Miteinander 
sehr wichtig. Die Stadt Krefeld 
verantwortet als Trägerin über 
40 Kitas und somit ein großes 
Netzwerk, in welchem Du von 
erfahrenen Kolleginnen und 
Kollegen lernen und Dich best-
möglich entwickeln kannst.

DUALES STUDIUM – KINDHEITSPÄDAGOGIK (B. A.)

Ansprechperson
Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Pädagogischen Gruppen- und Leitungsdienst im Arbeitsfeld Kita
	» Nachhaltige Erziehungs- und Bildungsarbeit mit Kindern 
von null bis sechs Jahren

	» Erfolgreiche Vernetzung und Zusammenarbeit mit weiteren 
Schnittstellen

	» Rechtssichere und pädagogisch fundierte Beratung
	» Verwaltungsaufgaben im Arbeitsfeld Kita

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Kommunikationsstärke
	» Ausgeprägte und Kooperationskompetenz
	» Hohes Maß an Teamfähigkeit, 
Sozialkompetenz und Empathie

	» Durchsetzungsvermögen und Belastbarkeit
	» Kreativität und Begeisterungsfähigkeit
	» Selbstreflexion und Lernbereitschaft
	» Spaß an der Arbeit mit Kindern
	» Offenheit und Toleranz

BEGINN
1. Oktober

DAUER
Dreieinhalb Jahre

VORAUSSETZUNG
Uneingeschränkte 

Fachhochschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische Kitas, 
Fachbereich Jugendhilfe und 

Beschäftigungsförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Fliedner Fachhochschule, 
Düsseldorf

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Kinder sind unsere Zukunft – entsprechend wichtig ist es, sie best-
möglich in ihrer Entwicklung zu fördern. Wenn Du einen Beitrag dazu 
leisten möchtest und Dich gerne mit Kindern beschäftigst, könnte die 
Ausbildung zum/zur staatlich anerkannten Erzieher*in das Richtige 
für Dich sein. Bei der Stadtverwaltung Krefeld hast Du die Wahl zwi-
schen zwei unterschiedlichen Schwerpunkten. Du kannst Deine Aus-
bildung entweder in einer städtischen Kindertageseinrichtung oder in 
einer unserer offenen Ganztagsschulen absolvieren.
Entscheidest Du Dich für die Ausbildung zum/zur Erzieher*in in einer 
unserer Kitas, begleitest Du Kinder im Alter von null bis sechs Jahren 
kreativ in ihrer Entwicklung und bist dabei empathische Bezugsperson 
für die Dir anvertrauten Kinder. Grundsätzlich lässt sich Deine spätere 
Arbeit mit den Worten „Erziehen – Bilden – Betreuen“ zusammenfas-
sen. In der Ausbildung lernst Du, eine Gruppe von Kindern zu leiten 
und deren Neugierde zu wecken. Du erfährst, wie man mit Kindern pä-
dagogisch arbeitet und wie pädagogische und strukturelle Handlungs-
konzepte in der Kita-Arbeit aussehen. Ein 
mehrwöchiges Praktikum in einem ande-
ren Arbeitsfeld ergänzt den Praxisteil.
Die theoretische Ausbildung findet in Ko-
operation mit einem Berufskolleg in oder 
um Krefeld statt, welches Du an zwei Tagen 
pro Woche besuchst. Ergänzt wird der 
regelmäßige Unterricht durch Blockzeiten 
innerhalb Deiner drei Ausbildungsjahre. 
Neben der praxisintegrierten Ausbildung 
bieten wir auch Plätze für Berufsprakti-
kantinnen und -praktikanten im Anerken-
nungsjahr in unseren Kitas an.

ERZIEHER*IN – KITA

Ansprechpersonen
Vera Hakken 
02151/86-1499 
vera.hakken@krefeld.de

Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Erkennen von Kompetenzen, Bedürfnissen und Entwicklungs-
möglichkeiten von Kindern

	» Planung, Durchführung, Dokumentation und Auswertung von  
Angeboten zur Bildung, Erziehung und Betreuung

	» Anregen, Unterstützen und Fördern von Entwicklungs- und 
Bildungsprozessen von Kindern

	» Gestaltung von Kooperationsprozessen mit Eltern, 
der Kitaleitung und dem Team

	» Reflexion des eigenen Verhaltens
	» Erste Hilfe am Kind

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Soziale Kompetenz
	» Teamfähigkeit
	» Verantwortungsbewusstsein
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Kommunikationsstärke
	» Einsatzbereitschaft
	» Kreativität
	» Offenheit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische Kitas, 
Fachbereich Jugendhilfe und 

Beschäftigungsförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg in direkter Umge-
bung von Krefeld (max. 25 km) 

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Kinder sind unsere Zukunft – entsprechend wichtig ist es, sie best-
möglich in ihrer Entwicklung zu fördern. Wenn Du einen Beitrag dazu 
leisten möchtest und Dich gerne mit Kindern beschäftigst, könnte die 
Ausbildung zum/zur staatlich anerkannten Erzieher*in das Richtige 
für Dich sein. Bei der Stadtverwaltung Krefeld hast Du die Wahl zwi-
schen zwei unterschiedlichen Schwerpunkten. Du kannst Deine Aus-
bildung entweder in einer städtischen Kindertageseinrichtung oder in 
einer unserer offenen Ganztagsschulen absolvieren.
Bei der Ausbildung zum/zur Erzieher*in in einer unserer offenen 
Ganztagsschulen (OGS) lernst Du, pädagogisch mit Kindern im Alter 
von sechs bis zehn Jahren zu arbeiten, Inklusion zu fördern, Bildungs-
arbeit zu gestalten und zu dokumentieren sowie ein wichtiger Schutz-
raum und Bezugsperson für Deine Schützlinge zu sein. Du lernst ver-
schiedene Formen der Förderung kennen, z. B. Impulse zu setzen und 
Angebote für die Kinder zu gestalten, aber auch Kinder als eigenstän-
dige Charaktere wahrzunehmen, im Freispiel zu begleiten und in ihren 
Entwicklungsschritten zu unterstützen. Ein 
mehrwöchiges Praktikum in einem ande-
ren Arbeitsfeld ergänzt den Praxisteil.
Die theoretische Ausbildung findet in Ko-
operation mit einem Berufskolleg in oder 
um Krefeld statt, welches Du an zwei Tagen 
pro Woche besuchst. Ergänzt wird der 
regelmäßige Unterricht durch Blockzeiten 
innerhalb Deiner drei Ausbildungsjahre.
Neben der praxisintegrierten Ausbildung 
bieten wir auch Plätze für Berufsprakti-
kantinnen und -praktikanten im Anerken-
nungsjahr in unseren OGS an.

ERZIEHER*IN – OGS

Ansprechpersonen
Vera Hakken 
02151/86-1499 
vera.hakken@krefeld.de

Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Erkennen von Kompetenzen, Bedürfnissen und Entwicklungs-
möglichkeiten von Kindern

	» Planung, Durchführung, Dokumentation und Auswertung von  
Angeboten zur Bildung, Erziehung und Betreuung

	» Anregen, Unterstützen und Fördern von Entwicklungs- und 
Bildungsprozessen von Kindern

	» Gestaltung von Kooperationsprozessen mit Eltern, 
Lehrer*innen, der Schulleitung und dem Team

	» Reflexion des eigenen Verhaltens
	» Erste Hilfe am Kind

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Soziale Kompetenz
	» Teamfähigkeit
	» Verantwortungsbewusstsein
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Kommunikationsstärke
	» Einsatzbereitschaft
	» Kreativität
	» Offenheit

BEGINN
1. September

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische OGS, 
Fachbereich Schule, 

Pädagogischer und 
Psychologischer Dienst

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg in direkter Umgebung 
von Krefeld (max. 25 km)

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Mit Deiner praxisintegrierten Ausbildung zum/zur staatlich anerkann-
ten Heilerziehungspfleger*in leistest Du einen großen Beitrag für das 
Allgemeinwohl. In Deiner Ausbildung in einer unserer städtischen 
Kitas lernst Du, Inklusion zu fördern, insbesondere Kinder mit erhöh-
tem Förderbedarf zu unterstützen, mit ihnen pädagogisch zu arbeiten, 
Bildungsarbeit zu gestalten und zu dokumentieren sowie wichtiger 
Schutzraum und Bezugsperson für Deine Schützlinge zu sein.
Für die Zusammenarbeit mit den Kindern bereiten wir Dich sehr gut 
vor. Du lernst verschiedene Formen der Förderung kennen, z. B. die in-
dividuellen Bedürfnisse der Kinder gezielt zu unterstützen, ihre eigen-
ständigen Charaktere wahrzunehmen und sie in ihrer Entwicklung zu 
begleiten. Die Beteiligung von Kindern mit sonderpädagogischem 
Förderbedarf bei Aktivitäten sowie Sprachförderung sind Bestandteile 
Deiner praktischen Ausbildung.
Der theoretische Teil 
findet in Kooperation 
mit einem Berufskol-
leg in oder um Krefeld 
statt, an welchem 
Du an zwei Tagen in 
der Woche Unterricht 
hast. Ergänzt wird der 
regelmäßige Unter-
richt am Berufskolleg 
durch Blockunterricht 
zu Schwerpunktthe-
men. Hierfür wirst Du 
von der Einrichtung, 
in der Du eingesetzt 
bist, freigestellt.

HEILERZIEHUNGSPFLEGER*IN

Ansprechperson
Vera Hakken 
02151/86-1499 
vera.hakken@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Anregung, Unterstützung und Förderung von Entwicklungs- und 
Bildungsprozessen von Kindern mit Behinderung

	» Planung, Durchführung, Dokumentation und Auswertung von 
Angeboten zur Bildung, Erziehung und Betreuung der Kinder

	» Erkennen von Kompetenzen, Bedürfnissen und Entwicklungs- 
möglichkeiten von Kindern mit besonderen Förderbedarfen

	» Gestaltung von Kooperationsprozessen
	» Erste Hilfe am Kind

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Motivation, Offenheit und Engagement
	» Soziale Kompetenz und Teamfähigkeit
	» Verantwortungsbewusstsein
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Kommunikationsstärke
	» Einsatzbereitschaft
	» Kreativität

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische Kitas, 
Fachbereich Jugendhilfe und 

Beschäftigungsförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg in direkter Umge-
bung von Krefeld (max. 25 km) 

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Die Arbeit mit Kindern und Familien ist ein spannendes und abwechs-
lungsreiches Berufsfeld und das Arbeitsumfeld einer Kita bietet viel. 
Du übernimmst dort eine wichtige Aufgabe im sozialen Bereich. Jeder 
Tag ist individuell und durch die Arbeit mit den Kindern trägst Du von 
Beginn an große Verantwortung. Mit der praxisintegrierten Ausbildung 
zum/zur Kinderpfleger*in hast Du die Möglichkeit, den Grundstein für 
Deine Zukunft in diesem Bereich zu legen.
Die zweijährige Ausbildung besteht aus einem theoretischen und ei-
nem praktischen Teil. Den theoretischen Teil absolvierst Du an einem 
Berufskolleg in direkter Umgebung von Krefeld. Während Du dort die 
Grundlagen für Deine pädagogische Arbeit mit den Kindern erlernst, 
wirst Du diese im praktischen Teil auch direkt anwenden. Dieser findet 
in einer unserer städtischen Kitas statt. Der Fokus Deiner Arbeit liegt 
dabei auf der Unterstützung unserer Erzieher*innen im Arbeitsalltag 
mit den Kindern. Gemeinsam mit Deinem Team begleitest Du die Kin-
der in ihrer Entwicklung, setzt Hygienevorgaben um und übernimmst 
weitere vielfältige Auf-
gaben im Kita-Alltag.
Nach Deinem erfolg-
reichen Abschluss 
muss aber noch nicht 
Schluss sein, denn bei 
uns hast Du auch die 
Möglichkeit, Dich wei-
terzuentwickeln. So 
ist zum Beispiel eine 
Weiterqualifizierung 
zum/zur Erzieher*in 
im Rahmen der Ausbil-
dung möglich.

KINDERPFLEGER*IN

Ansprechperson
Katrin Holz 
02151/86-1521 
katrin.holz@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Unterstützung der Erzieher*innen im Arbeitsalltag mit den  
Kindern

	» Begleitung der Kinder in ihrer Entwicklung
	» Umsetzung von Hygienevorgaben
	» Übernahme weiterer vielfältiger Aufgaben im Kita-Alltag

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Einfühlungsvermögen
	» Organisationstalent
	» Einsatzbereitschaft
	» Zuverlässigkeit
	» Teamfähigkeit
	» Belastbarkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische Kitas, 
Fachbereich Jugendhilfe und 

Beschäftigungsförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg in direkter Umge-
bung von Krefeld (max. 25 km) 

MEHR 
INFORMATIONEN
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SOZIALER BEREICH

Mit Kindern arbeiten, einen wertvollen gesellschaftlichen Beitrag leis-
ten und vielfältige Zukunftsperspektiven gewinnen: All das bietet Dir 
die praxisintegrierte Ausbildung zum/zur staatlich geprüften Sozial-
assistent*in mit dem Schwerpunkt Erziehung, Bildung und Betreuung 
für Grundschulkinder. An Deinem zukünftigen Arbeitsplatz, einer von 
insgesamt elf Ganztagsgrundschulen, betreust Du Kinder im Alter von 
sechs bis zehn Jahren. Gemeinsam mit Deinem Team gestaltest Du 
Freizeitaktivitäten für die Grundschüler*innen im Ganztag. Außerdem 
unterstützt Du die Kinder bei ihren Hausaufgaben und förderst sie in 
ihrer sozialen und emotionalen Entwicklung. Dank vielseitiger Auf-
gaben erlebst Du jeden Tag Abwechslung und einen interessanten 
Arbeitsalltag. Neben pädagogischen Kompetenzen erwirbst Du theore-
tisches Wissen und praktische Fähigkeiten aus vielen weiteren Be-
reichen, wie zum Beispiel Gesundheitsförderung, Arbeitsorganisation 
und Ernährungslehre.
Deine Ausbildung besteht aus einem engen Zusammenspiel von 
Theorie und Praxis: montags bis donnerstags vormittags sowie frei-
tags ganztägig besuchst Du das Berufskolleg Viersen. Dein dort 
erworbenes theoretisches Wissen setzt Du montags bis donnerstags 
nachmittags an einer Krefelder Ganztagsgrundschule gleich in die 
Praxis um. Sofern Du die erforderlichen Noten mit Qualifikation mit-
bringst, kannst Du neben Deinem Be-
rufsabschluss außerdem den Mittleren 
Schulabschluss erwerben.
Nach der Ausbildung schließt sich ent-
weder die Praxisintegrierte Erzieher-
ausbildung oder eine Weiterbildung im 
pädagogischen Bereich an, um Dich 
zum/zur Erzieher*in für die Krefelder 
Ganztagsschulen zu qualifizieren. 

SOZIALASSISTENT*IN

Ansprechperson
Jan Monreal 
02151/86-1306 
jan.monreal@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Unterstützung der Erzieher*innen im Arbeitsalltag mit den 
Kindern

	» Begleitung der Kinder im offenen Ganztag
	» Gestaltung von Freizeitaktivitäten
	» Unterstützung der sozialen und emotionalen Entwicklung 
von Kindern

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Teamfähigkeit
	» Organisationstalent
	» Belastbarkeit
	» Einfühlungsvermögen
	» Einsatzbereitschaft

BEGINN
1. September

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Städtische OGS, 
Fachbereich Schule, 

Pädagogischer und 
Psychologischer Dienst

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Viersen 

MEHR 
INFORMATIONEN
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FEUERWEHR

Die Ausbildung zum/zur Notfallsanitäter*in ist bundesweit die höchs-
te nichtärztliche Qualifikation im Rettungsdienst. Notfallsanitäter*in-
nen arbeiten bei Feuerwehren oder  Hilfsorganisationen im Bereich 
der Notfallrettung auf einer Feuer- oder Rettungswache.
Bereits zu Beginn Deiner Ausbildung begleitest Du Rettungs- und 
Krankentransporte und bist eine*r der Ersten am Einsatzort. Dort 
hilfst Du Menschen mit akuten Erkrankungen und in lebensbedrohli-
chen Situationen. Du lernst, Notfallsituationen einzuschätzen und die 
richtigen Schritte abzuleiten. Du leistest Erste Hilfe bei medizinischen 
Notfällen aller Art und bist verantwortlich für Deine Patientinnen und 
Patienten. Du bildest bei vielen Einsätzen bei der Versorgung und Be-
handlung ein Team mit der Notärztin bzw. dem Notarzt. Im Rettungs-
dienst hast Du viel Kontakt zu Menschen in besonderen Lebenslagen, 
denen Du tröstend, beruhigend und helfend zur Seite stehst. Du soll-
test daher mit stressigen Situationen umgehen können.
Den praktischen Teil Deiner Aus-
bildung absolvierst Du im Fach-
bereich Feuerwehr und Zivilschutz 
– in einem hochmodernen Ret-
tungsdienst mit bester materieller 
Ausstattung. Die wichtige Theorie 
erlernst Du an der Simulations- und 
Notfallakademie (SiNA) in Krefeld. 
Während Deiner Ausbildung hast Du 
eine*n feste*n Ansprechpartner*in 
als Praxisanleitung. Außerdem hast 
Du die Möglichkeit zur Teilnahme 
an regelmäßigen Veranstaltungen 
für die im Rettungsdienst der Stadt 
eingesetzten Mitarbeitenden.

NOTFALLSANITÄTER*IN

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de



33

WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Richtigen Einsatz von Medikamenten und Instrumenten
	» Interaktion mit Menschen in Notsituationen
	» Umgang mit herausfordernden Situationen
	» Zusammenarbeit in der Rettungskette
	» Medizinische Erstversorgung

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Interesse an medizinischen Vorgängen und 
Hintergründen

	» Psychische und physische Belastbarkeit
	» Verantwortungsbewusstsein
	» Schnelle Auffassungsgabe
	» Ausgeprägte Empathie
	» Teamfähigkeit

BEGINN
1. Oktober

DAUER
Dreieinhalb Jahre

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Feuerwehr und 
Zivilschutz, Krankenhäuser

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Simulations- und Notfall-
akademie (SINA), Krefeld 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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FEUERWEHR

Während Deiner 18-monatigen Ausbildung zum/zur Brandmeister*in 
wirst Du einen Teamzusammenhalt spüren, den es so wahrscheinlich 
in keinem anderen Berufsfeld gibt. Die vielen völlig unterschiedlichen 
Aufgaben und Herausforderungen schweißen zusammen. Wenn Du 
morgens Deinen Dienst antrittst, weißt Du nicht, was Dich erwartet.
Während Deiner Einsätze löschst Du Brände und rettest Leben, bist 
vielleicht der entscheidende Faktor für die Menschen, die Deine Hilfe 
benötigen. Zu Deiner Ausbildung gehört aber noch viel mehr, bei-
spielsweise die technische Hilfeleistung, die Unterstützung beim 
Umweltschutz und die Instandhaltung der Einsatzfahrzeuge sowie 
-geräte. Während Deiner Ausbildung erhältst Du ein breites Fachwis-
sen über Bereiche wie z. B. Fahrzeugtechnologie, Kommunikations-
technik und Einsatzgerätetechnik. Zudem wirst Du für die wichtige 
Erstversorgung von Notfallpatientinnen und -patienten sowie die 
Handhabung und Anwendung von medizinischen Geräten geschult.
Den praktischen Teil der 
Ausbildung durchläufst 
Du im Fachbereich Feu-
erwehr und Zivilschutz, 
bei der Feuer- und 
Rettungswache Viersen 
und Mönchengladbach 
sowie in den Kranken-
häusern in Krefeld und 
Umgebung. Die wichti-
gen Grundlagen für Dei-
ne Ausbildung erhältst 
Du im theoretischen Teil 
bei der Feuerwehraka-
demie Niederrhein.

BRANDMEISTER*IN

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Umgang mit herausfordernden Situationen
	» Interaktion mit Menschen in Notfällen
	» Brandbekämpfung und Löschverfahren
	» Medizinische Erstversorgung
	» Technische Hilfeleistung
	» Umweltschutz

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Interesse an medizinischen und technischen  
Vorgängen und Hintergründen

	» Psychische und physische Belastbarkeit
	» Schnelle Auffassungsgabe
	» Handwerkliches Geschick
	» Arbeiten im Team

BEGINN
1. April

DAUER
Eineinhalb Jahre

VORAUSSETZUNGEN
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Feuerwehr und 
Zivilschutz, Feuer- und Ret-

tungswache Viersen und Mön-
chengladbach, Krankenhäuser

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Feuerwehrakademie Niederrhein, 
Krefeld

MEHR 
INFORMATIONEN
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FEUERWEHR

Mit Deiner zukünftigen Position innerhalb der Feuerwehr nimmst Du 
eine wichtige Stellung ein, denn Du wirst zur späteren Einsatzleitung 
ausgebildet und führst Deine Kolleginnen und Kollegen in mehreren 
Einsatzfahrzeugen an. Neben Deiner Führungsrolle wirst Du als Wach-
abteilungsführer*in eingesetzt oder einem Sachgebiet zugeordnet, 
für welches Du Aufgaben in der Sachbearbeitung übernimmst – z. B. 
Fahrzeug- und Gerätetechnik, Funk- und Kommunikationswesen, 
Einsatzplanung und -vorbereitung, Ausbildung, Rettungsdienst oder 
vorbeugender Brandschutz.
Der Vorbereitsungsdienst als Brandoberinspektoranwärter*in dauert 
zwei Jahre und bereitet Dich auf deine zukünftige Rolle vor. Du solltest 
dafür bereit sein, Verantwortung zu übernehmen und ein gewisses 
Koordinations- und Organisationstalent mitbringen. Darüber hinaus 
ist es sehr wichtig, dass Du im Team arbeiten kannst.
Der praktische Teil der Ausbildung findet sowohl bei der Feuerwehr in 
Krefeld als auch bei  anderen Feuerwehren in NRW statt. Der theoreti-
sche Teil mit den feuer-
wehrtechnischen Füh-
rungslehrgängen findet 
am Institut der Feuer-
wehr NRW in Münster 
statt, die Grundlagen 
der Verwaltung und Be-
triebswirtschaft beim 
Institut für öffentliche 
Verwaltung in Hilden 
und der Schwerpunkt 
Menschenführung beim 
Innenministerium in 
Herne.

BRANDOBERINSPEKTOR*IN

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Einsatzbezogene Aspekte der Technik
	» Einsatzvorbereitung und -leitung
	» Personalplanung und -führung
	» Recht und Verwaltung
	» Gefahrenvorbeugung

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Führungsqualitäten und sicheres Auftreten
	» Psychische und physische Belastbarkeit
	» Schnelle Auffassungsgabe
	» Kommunikationsfähigkeit
	» Teamfähigkeit

BEGINN
I. d. R. 1. April

DAUER
Zwei Jahre

VORAUSSETZUNGEN
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Feuerwehr und 
Zivilschutz, Feuerwehren in 

NRW

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Institut der Feuerwehr, Münster, 
Institut für öffentl. Verwaltung, 

Hilden, Innenministerium, Herne

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Die Ausbildung zum/zur Fachangestellten für Medien- und Informa-
tionsdienste kannst Du bei der Stadt Krefeld mit zwei verschiedenen 
Schwerpunkten absolvieren. Wenn Du Dich für die Fachrichtung Archiv 
entscheidest, lernst Du bei uns im Krefelder Stadtarchiv alles rund um 
das Ordnen und die Archivierung unserer Medienbestände sowie über 
die Beratung der interessierten Bürger*innen, die unser Archiv besu-
chen.
Zu Deinen Aufgaben zählen dabei die Sicherung von analogen und 
digitalen Medienbeständen ebenso wie die technische und konserva-
torische Bearbeitung des Archivguts. Ein großer Teil besteht auch aus 
der Recherche in spezifischen Archivdatenbanken. So kannst Du die 
Anfragen unserer Archivnutzer*innen entweder vor Ort im Lesesaal 
oder schriftlich beantwor-
ten. Die Öffentlichkeitsarbeit 
und die Repräsentation des 
Archivs und der Stadt Krefeld 
gehören ebenfalls zu Deinem 
zukünftigen Arbeitsalltag.
Wenn Du im Vorfeld Deiner 
Ausbildung erstmal aus-
probieren möchtest, ob 
dieses Berufsfeld das rich-
tige für Dich ist, bietet die 
Stadt Krefeld eine vorherige 
dreitägige Hospitation im 
Stadtarchiv an, um den Aus-
bildungsberuf kennenlernen 
zu können und Einblicke in 
die Arbeit der Kolleginnen 
und Kollegen zu erhalten.

FA FÜR MEDIEN- UND INFORMATIONSDIENSTE – ARCHIV

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Beschaffung, Erschließung und Verzeichnung von Schriftgut 
und anderen Informationsträgern

	» Technische Bearbeitung, Aufbewahrung und Registratur 
von Medien und Informationen

	» Einsatz von Informations- und Kommunikationssystemen
	» Bereitstellung von Archivgut

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Ausgeprägter Ordnungssinn, Sorgfalt und 
Zuverlässigkeit

	» Serviceorientierung, Teamfähigkeit und soziale 		
Kompetenz

	» Grundkenntnisse in der Informationstechnik
	» Historisches und politisches Interesse
	» Interesse an Verwaltungsaufgaben
	» Organisatorische Fähigkeiten
	» Gute Ausdrucksfähigkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Fachoberschulreife, ein 

nachgewiesenes Archiv-
praktikum ist gewünscht

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Stadtarchiv Krefeld

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Bachstraße, 
Düsseldorf 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Die Ausbildung zum/zur Fachangestellten für Medien- und Informa-
tionsdienste kannst Du bei der Stadt Krefeld mit zwei verschiede-
nen Schwerpunkten absolvieren. Wenn Du Dich für die Fachrichtung 
Bibliothek entscheidest, wird die Krefelder Mediothek Dein Reich, in 
dem Du Dich kreativ einbringen kannst. Dafür solltest Du ein großes 
Interesse  an den vielen verschiedenen Medien wie z. B. Büchern und 
Filmen mitbringen.
Neben den klassischen 
Tätigkeiten – wie z. B. dem 
Pflegen des Bestands, 
dem Betreuen der Gäste, 
dem Bestellen von Mate-
rialien und vielem mehr 
– gehört auch die Öffent-
lichkeitsarbeit zu Deinen 
Aufgaben während Deiner 
Ausbildung. Dabei wirkst 
Du unter anderem bei 
Lesungen von Autorinnen 
und Autoren, Ausstellun-
gen und Führungen mit 
und organisierst diese.
Sehr gerne kannst Du 
während Deiner Ausbil-
dung Deine Ideen für neue 
Formate der Werbung 
einbringen und damit die 
Besucher*innen für das 
Angebot der Mediothek 
begeistern.

FA FÜR MEDIEN- UND INFORMATIONSDIENSTE – BIBLIOTHEK

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Einsatz von Informations- und Kommunikationssystemen
	» Pflege des Informations- und Datenbestands
	» Beschaffung von Medien
	» Öffentlichkeitsarbeit (Organisation von und Mitwirkung 
an Veranstaltungen)

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Teamfähigkeit
	» Freude am Umgang mit Menschen
	» Interesse an unterschiedlichen Medien und deren 
Vermittlung

	» Sorgfältige und genaue Arbeitsweise
	» Starkes Ausdrucksvermögen
	» Körperliche Belastbarkeit
	» Kundenorientierung
	» Flexibilität

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Mediothek Krefeld

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Bachstraße, 
Düsseldorf 

 
 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Als Fachinformatiker*in nimmst Du eine wichtige Rolle bei der Stadt 
Krefeld ein und hilfst dabei, unsere Stadtverwaltung stetig weiter-
zuentwickeln. Während Deiner drei Ausbildungsjahre unterstützt Du 
unsere Kolleginnen und Kollegen aus der IT dabei, digitale Lösungen 
zu finden und diese technisch umzusetzen.
Deine Aufgaben umfassen dabei z. B. die Integration von Hard- und 
Softwarekomponenten zu Systemen, die Beschaffung neuer Hard- und 
Software, die Beratung und Schulung von Kolleginnen und Kollegen 
sowie die Kommunikation mit den verschiedenen Fachbereichen. Ein 
Schwerpunkt Deines Auf-
gabengebiets beinhaltet 
außerdem PC- und Server-
Technik, das Arbeiten in 
der Client- und Serverum-
gebung sowie das Thema 
Netzwerk im LAN-/WLAN-
Umfeld.
Für die Ausbildung soll-
test Du Interesse an 
Kommunikationstechno-
logien mitbringen, Dich 
und Deine Arbeit gut 
organisieren können und 
offen für neue Ansätze 
und Ideen sein. Nach dem 
erfolgreichen Abschluss 
Deiner Ausbildung hast 
Du verschiedene Einsatz-
möglichkeiten bei uns.

FACHINFORMATIKER*IN

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Planung und Realisation informations- und telekommunikations-
technischer Systeme

	» Einführung moderner Kommunikationstechnologien
	» Installation von Hard- und Softwaresystemen
	» Beratung von Kolleginnen und Kollegen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Strukturiertes und analytisches Denken
	» Kreativität und Anpassungsvermögen
	» Kommunikations- und Teamfähigkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Fachoberschulreife

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

 Fachbereich E-Government 
und Informationstechnik; 

Feuerwehr und Zivilschutz, 
Kommunales Rechenzentrum 

Niederrhein, Kamp-Lintfort

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskollegs Uerdingen und Kauf-
mannsschule, Krefeld

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Als Vermessungstechniker*in leistest Du einen großen Beitrag für vie-
le bauliche Maßnahmen im Krefelder Stadtgebiet. In den drei Jahren 
Deiner Ausbildung lernst Du im Fachbereich Vermessungs- und Katas-
terwesen alles rund um das Thema Vermessung.
Dazu gehören die detaillierten Vermessungen im Gelände und an 
Bauwerken, das zeichnerische und rechnerische Auswerten von ge-
wonnenen Messdaten sowie die Erstellung von Plänen und Karten, die 
unter anderem beim Bau von Häusern und Straßen benötigt werden. 
Als Vermessungstechniker*in verbringst Du einen Teil Deiner Arbeit im 
Büro, bist aber auch viel im Außendienst in Krefeld unterwegs.
Für die Ausbildung ist 
eine gute Orientie-
rung im Gelände und 
räumliches Vorstel-
lungsvermögen von 
Vorteil. Du solltest 
außerdem über ein 
solides mathemati-
sches Verständnis 
verfügen sowie in der 
Lage sein, präzise zu 
zeichnen. Am Be-
rufskolleg Platz der 
Republik in Mönchen-
gladbach wirst du 
darüber hinaus alle 
weiteren wichtigen 
theoretischen Inhalte 
kennenlernen und 
vertiefen.

VERMESSUNGSTECHNIKER*IN

Ansprechperson
Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Durchführung und Kontrolle vermessungstechnischer 
Arbeiten

	» Einbringung von Festpunkten und das Absichern von 
Vermessungspunkten

	» Ausmessen von Gebäuden und topografischen Objekten
	» Arbeitsvorbereitung und Auswahl von Messgeräten
	» Durchführung von Lage- und Höhenvermessungen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Systematisches, planvolles und exaktes Arbeiten
	» Gute Computerkenntnisse und Geschick für  
optische Geräte

	» Gute mathematische Kenntnisse
	» Körperliche Belastbarkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

 Fachbereich Vermessungs- 
und Katasterwesen

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Platz der 
Republik, Mönchengladbach 

 

MEHR 
INFORMATIONEN



46

GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Den Bachelor im Bereich Vermessung und Geoinformation hast Du in 
der Tasche, aber damit soll noch nicht Schluss sein? Unser Vorberei-
tungsdienst zum/zur Stadtvermessungsoberinspektor*in bietet Dir 
den perfekten Anschluss an Dein Studium. In diesem Programm bist 
Du bereits im Beamtenverhältnis (auf Widerruf) beschäftigt, erhältst 
eine feste monatliche Besoldung und bekommst gleichzeitig die Mög-
lichkeit, Dein im Studium erworbenes Wissen sowohl in der Theorie 
als auch in der Praxis zu vertiefen und anzuwenden. Eine Beschäfti-
gung im Angestelltenverhältnis ist ebenfalls möglich.
Während Du den theoretischen Teil des Programms am Bergischen 
Studieninstitut für kommunale Verwaltung in Wuppertal verbringst, 
findet der praktische Teil Deiner Ausbildung im Fachbereich Vermes-
sungs- und Katasterwesen der Stadt Krefeld statt. Dein Aufgabenfeld 
besteht insbesondere aus den Bereichen (hoheitliches) Vermessungs-
wesen, Geoinformation, Bodenordnung, Wertermittlung und Liegen-
schaftskataster.
Mit Hilfe modernster Mess- und 
Auswertetechniken erfasst Du 
wichtige Daten für viele ver-
schiedene Anspruchsgruppen. 
Auch die Visualisierung der 
Daten – in (Stadt-)Karten oder 
in thematisch kartografischen 
Darstellungen und Plänen – 
gehört zu Deinem zukünftigen 
Aufgabengebiet. So trägst Du 
beispielsweise dazu bei, dass 
alle Navigationssysteme mit 
den richtigen Daten ausgestat-
tet sind.

STADTVERMESSUNGSOBERINSPEKTOR*IN

Ansprechperson
Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Visualisierung von Messdaten in (Stadt-)Karten oder thematisch	
kartografischen Darstellungen

	» Datenerfassung durch moderne Messtechniken
	» Übernahme von Verantwortung
	» Eigenverantwortliches Arbeiten
	» Datenauswertung

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Verantwortungsbewusstsein
	» Selbstständigkeit
	» Teamfähigkeit
	» Eigeninitiative
	» Sorgfältigkeit
	» Engagement
	» Motivation

BEGINN
1. September

DAUER
Ein Jahr

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

 Fachbereich Vermessungs- 
und Katasterwesen

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Bergisches Studieninstitut für 
kommunale Verwaltung, 

Wuppertal 

MEHR 
INFORMATIONEN



48

GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Die Ausbildung zum/zur Fachangestellten für Bäderbetriebe dauert 
drei Jahre und findet in einem unserer städtischen Bäder statt. So 
lernst Du bereits vom Beginn Deiner Ausbildung an Deine zukünftigen 
Kolleginnen und Kollegen kennen und hast die Möglichkeit, Teil eines 
tollen Teams zu werden. Ein Team, das für die Sicherheit der Gäste 
sorgt, die Technik und die Anlagen betreut, das Wasser mit den vorge-
sehenen Chemikalien aufbereitet und im Notfall Leben rettet.
Das Hintergrundwissen für diesen Beruf lernst Du am Franz-Jürgens-
Berufskolleg in Düsseldorf, wo Du einige Tage Deiner Arbeitswoche 
verbringen wirst. Der Fachbereich Sport und Sportförderung, in dem 
Du Deine Ausbildung absolvierst, wird Dich bei Deiner beruflichen und 
persönlichen Weiterentwicklung unterstützen.
Bei Deiner Tätigkeit im Schwimmbad bist Du direkte*r Ansprechpart-
ner*in für die Bürger*innen Krefelds. Du beantwortest ihre Fragen und 
hilfst bei Problemen. So repräsentierst Du die Stadt Krefeld und bist 
Dienstleister*in für 
die Bürgerschaft. 
Aus diesem Grund 
solltest Du auf 
jeden Fall offen und 
in der Lage sein, auf 
Menschen zuzu-
gehen und ihnen zu 
helfen. Du solltest 
empathisch sein 
und Spaß am Kon-
takt zu Menschen, 
an Bewegung und 
dem Wassersport 
haben.

FACHANGESTELLTE*R FÜR BÄDERBETRIEBE

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Überwachung des Schwimmbetriebs sowie der technischen  
Anlagen

	» Betreuung der Badegäste und des Schwimmunterrichts
	» Verwaltungsaufgaben und Öffentlichkeitsarbeit
	» Pflege von Sport- und Spielgeräten

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Freundlichkeit im Umgang mit Menschen
	» Handwerkliches Geschick
	» Gute Beobachtungsgabe
	» Sportliche Fitness

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Sport und 
Sportförderung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Franz-Jürgens-Berufskolleg, 
Düsseldorf 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Mit der dreijährigen Ausbildung bei der Stadt Krefeld wirst Du zum/zur 
Spezialist*in für Veranstaltungstechnik! Du bist bei der Planung von 
Veranstaltungen dabei, betreust den technischen Ablauf und legst sel-
ber Hand an. Mit Deinem gewonnenen Wissen über die verschiedenen 
technischen Möglichkeiten bist Du wichtige*r Ansprechpartner*in für 
alle an der Veranstaltung Beteiligten sowie für die Künstler*innen.
Während Deiner Ausbildung lernst Du alles rund um den Einsatz der 
technischen Anlagen, baust Beleuchtungs-, Projektions- und Beschal-
lungsanlagen auf, richtest sie ein und fertigst Pläne davon an. Wäh-
rend  einer Veranstaltung bedienst Du Licht- und Tonmischpulte sowie 
viele andere Geräte. Die meiste Zeit Deiner Ausbildung wirst Du daher 
bei Veranstaltungen in 
städtischen Locations und 
Einrichtungen verbringen. 
Wir arbeiten jedoch auch 
mit einigen Unternehmen 
zusammen und bieten im 
Rahmen unserer Koopera-
tionen gegenseitige Unter-
stützung an.
Den praktischen Teil Dei-
ner Ausbildung absolvierst 
Du unter anderem bei der 
Fabrik Heeder, der Seiden-
weberhaus GmbH und der 
Firma Ilbertz Veranstal-
tungstechnik. Deine theore-
tischen Kenntnisse erlangst 
Du am Berufskolleg Mitte in 
Mülheim an der Ruhr.

FACHKRAFT FÜR VERANSTALTUNGSTECHNIK

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Bedienung von Bühnen und szenetechnischen Einrichtungen
	» Planen und Organisieren von Tätigkeiten im Theater- und  
Bühnenbereich

	» Einsatz von Informations- und Kommunikationssystemen
	» Planung und Einsatz technischer Anlagen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Einfallsreichtum und Improvisationsvermögen
	» Technisches Verständnis
	» Einsatzbereitschaft
	» Teamfähigkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fabrik Heeder, Seiden-
weberhaus GmbH, Firma 

Ilbertz Veranstaltungstechnik

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Mitte, 
Mülheim an der Ruhr 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Hygienekontrollen finden in vielen verschiedenen Bereichen statt und 
sind sehr wichtig für die Sicherheit aller Bürger*innen. Sei es in öffentli-
chen, gewerblichen oder auch privaten Anlagen und Einrichtungen – die 
Einhaltung und Kontrolle von gesetzlichen Hygieneanforderungen bietet 
allen Menschen Sicherheit. Während Deiner Ausbildung lernst Du alles 
Wichtige, um diese Kontrollen durchzuführen und auszuwerten.
Im Laufe Deiner Ausbildung wirst Du dafür Hygienekontrollen in den 
verschiedensten Einrichtungen begleiten, wie z. B. in Krankenhäu-
sern, Altenheimen, Pflege- und Behinderteneinrichtungen, Arztpraxen, 
Schulen, Kindertageseinrichtungen, Trinkwasserversorgungsanlagen, 
Schwimmbädern und noch vielen mehr. Dabei führst Du Ortsbesichti-
gungen durch und prüfst die einzelnen Betriebe und überwachungs-
pflichtigen Einrichtungen. 
Gleichzeitig bist Du eine 
wichtige Schnittstelle 
zwischen den örtlichen 
Organen und den Einrich-
tungen und berätst diese 
im Rahmen Deiner Tätig-
keit umfassend.
Den praktischen Teil 
Deiner Ausbildung absol-
vierst Du beim Fachbereich 
Gesundheit der Stadtver-
waltung Krefeld, ergänzt 
durch externe Praktika. 
Die wichtige Theorie er-
lernst Du an der Akademie 
für öffentliches Gesund-
heitswesen in Düsseldorf.

HYGIENEKONTROLLEUR*IN

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Überwachung der hygienischen Verhältnisse und der  
Durchführung der angeordneten Maßnahmen in öffentlichen 
und gewerblichen Einrichtungen

	» Überwachung von Trinkwasserversorgungsanlagen und  
der Hygiene des Schwimm- und Badewesens

	» Infektionsschutz und -prävention
	» Vielfältige weitere Tätigkeiten im Bereich der 
Umwelthygiene

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift
	» Selbstständiges und konzentriertes Arbeiten
	» Teamfähigkeit
	» Sorgfalt
	» Verantwortungsbewusstsein und Verlässlichkeit 
	» Konfliktfähigkeit
	» Kommunikationsstärke
	» Selbstbewusstes Auftreten und 
Durchsetzungsvermögen

BEGINN
1. Dezember

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Siehe Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Fachbereich Gesundheit, 
externe Praktika

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Akademie für öffentliches Ge-
sundheitswesen, Düsseldorf 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Krefeld ist eine grüne Stadt und hat somit für unsere Gärtner*innen 
einiges zu bieten, aber auch zu tun. Daher kannst Du bei der Stadt 
Krefeld im Bereich der Gärtnerei zwischen drei Berufsbildern wählen: 
der Ausbildung zum/zur Staudengärtner*in, der Ausbildung zum/zur 
Friedhofsgärtner*in und der Ausbildung zum/zur Garten- und Land-
schaftsbauer*in.
Die Ausbildung zum/zur Staudengärtner*in dauert drei Jahre. Zu Dei-
nen täglichen Aufgaben gehören die Gestaltung und Unterhaltung von 
Staudenflächen sowie die Begrünung der Gärten, Parks und Grünan-
lagen in Krefeld. In der Praxis wirst Du vom Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK) im Botanischen Garten und von einem privatwirtschaftlichen 
Unternehmen aus dem Bereich Staudengärtnerei ausgebildet.
Während Deiner Ausbildung 
wirst Du alle Ansprüche der 
Stauden und deren umwelt-
schonende Kultivierung 
und Vermehrung kennen-
lernen. Außerdem wirst 
Du an überbetrieblichen 
Lehrgängen in Kempen 
und Münster teilnehmen 
und Dich so auf dem Ge-
biet weiterbilden. Weitere 
Inhalte der Ausbildung sind 
die Handhabung/Instand-
haltung von Maschinen, 
Betriebseinrichtungen und 
Themen wie rationelle Ma-
terialverwendung, Arbeits-
schutz und -sicherheit.

STAUDENGÄRTNER*IN

Ansprechperson
Lucia Dohmen 
02151/86-1323 
(Mo–Fr vormittags erreichbar) 
lucia.dohmen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Handhabung und Einsatz von technischen Gerätschaften
	» Kultivieren sowie Verwendung und Pflege von Stauden
	» Anlage und Unterhaltung von Grünanlagen
	» Pflanzenkunde und gärtnerische Gesamtkunde

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Auffassungs- und Beobachtungsgabe
	» Körperliche Fitness und Belastbarkeit
	» Interesse an Pflanzen und Natur
	» Kreativität und Ideenreichtum
	» Teamfähigkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Botanischer Garten

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Elly-Heuss-Knapp-
Schule, Düsseldorf 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Krefeld ist eine grüne Stadt und hat somit für unsere Gärtner*innen 
einiges zu bieten, aber auch zu tun. Daher kannst Du bei der Stadt 
Krefeld im Bereich der Gärtnerei zwischen drei Berufsbildern wählen: 
der Ausbildung zum/zur Staudengärtner*in, der Ausbildung zum/zur 
Friedhofsgärtner*in und der Ausbildung zum/zur Garten- und Land-
schaftsbauer*in.
Im Garten- und Landschaftsbau bist Du als Gärtner*in in der ganzen 
Stadt tätig und darfst dank Deiner Kreativität und Begeisterung Kre-
feld l(i)ebenswert gestalten! So verschönerst Du ganze Wohngebiete, 
Parkanlagen, Parkplätze und Fußgängerzonen durch das Anpflanzen 
und Pflegen von Rasen, Bäumen, Büschen und natürlich Blumen. Zum 
Landschaftsbau gehören die Modellierung von Flächen durch Erd-
arbeiten, das Anlegen von 
Teichen und Feuchtbioto-
pen sowie von Wegen und 
Trockenmauern. Du arbei-
test dabei mit Landschafts-
architekten zusammen, 
deren Konzepte Du umsetzt.
Den praktischen Teil Deiner 
Ausbildung absolvierst Du 
beim Kommunalbetrieb 
Krefeld (KBK) im Betriebs-
hof Bruchweg und bei 
privatwirtschaftlichen 
Unternehmen im Bereich 
Garten- und Landschafts-
bau. Zudem besuchst Du 
überbetriebliche Lehrgänge 
in Kempen und Münster.

GARTEN- UND LANDSCHAFTSBAUER*IN

Ansprechperson
Jan Monreal 
02151/86-1306 
jan.monreal@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Bau und Unterhaltung von Grünanlagen und 
Kinderspielplätzen

	» Handhabung und Einsatz von technischen 
Gerätschaften

	» Pflanzenkunde und gärtnerische Gesamtkunde
	» Steinbearbeitung
	» Bodenkunde

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Biologiekenntnisse im Umgang mit Pflanzen 
und Werkstoffen

	» Präzises handwerkliches Arbeiten im Freien
	» Planungs- und Organisationstalent sowie  
Ideenreichtum

	» Körperliche Fitness und Belastbarkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Betriebshof Bruchweg

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufsbildende Schulen des 
Kreises Viersen, Kempen 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Krefeld ist eine grüne Stadt und hat somit für unsere Gärtner*innen 
einiges zu bieten, aber auch zu tun. Daher kannst Du bei der Stadt 
Krefeld im Bereich der Gärtnerei zwischen drei Berufsbildern wählen: 
der Ausbildung zum/zur Staudengärtner*in, der Ausbildung zum/zur 
Friedhofsgärtner*in und der Ausbildung zum/zur Garten- und Land-
schaftsbauer*in.
Als Friedhofsgärtner*in bist Du 
für die Grabstätten in ganz Kre-
feld zuständig und gestaltest, 
pflegst und bepflanzt diese. Du 
darfst sehr gerne kreativ sein, 
denn Du erstellst Grabschmuck 
sowie Dekorationen, wobei 
Du bestehende Wünsche der 
Kundinnen und Kunden sowie 
Richtlinien zur Grabgestaltung 
berücksichtigst.
Den praktischen Teil Deiner 
Ausbildung absolvierst Du 
beim Kommunalbetrieb Kre-
feld (KBK) auf Friedhöfen in 
Krefeld, bei privatwirtschaftli-
chen Unternehmen im Bereich 
Friedhofsgärtnerei sowie in 
überbetrieblichen Lehrgängen 
in Kempen und Münster. Das 
theoretische Wissen erlangst 
Du am Elly-Heuss-Knapp-Be-
rufskolleg in Düsseldorf.

FRIEDHOFSGÄRTNER*IN

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Handhabung und Einsatz von technischen Gerätschaften
	» Anlegen, Pflegen und Erneuern von Grabstätten
	» Trauerbinderei und Dekoration
	» Pflanzen- und Bodenkunde
	» Natur- und Umweltschutz

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gute Biologiekenntnisse im Umgang mit 
Pflanzen und Werkstoffen

	» Planungs- und Organisationstalent sowie 
Ideenreichtum 

	» Präzises handwerkliches Arbeiten im Freien
	» Körperliche Fitness und Belastbarkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Krefelder Friedhöfe

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Elly-Heuss-Knapp-
Schule, Düsseldorf 

 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Die Ausbildung zum/zur Forstwirt*in dauert drei Jahre. In dieser Zeit 
bist Du von morgens bis abends draußen in der Natur — in den schö-
nen Wäldern und Parks Krefelds. Krefeld ist eine grüne Stadt und hat 
somit für Dich als Forstwirt*in einiges zu bieten, aber auch zu tun. Zu 
den täglichen Aufgaben gehören die Begrünung nach Stürmen, Brän-
den oder dort, wo Bäume gefällt werden mussten. Du untersuchst den 
Wald nach möglichen Schäden und Gefahren, schützt und pflegst den 
Baumbestand, erntest Holz, bearbeitest den Boden, ziehst in Baum-
schulen junge Bäume heran, legst Waldwege an, errichtest Erholungs-
einrichtungen und noch vieles mehr!
Den praktischen Teil Dei-
ner Ausbildung absolvierst 
Du beim Kommunalbetrieb 
Krefeld (KBK), im Betriebs-
hof Schroersdyk und in 
den umliegenden Wäldern. 
Die Theorie für Deine Aus-
bildung erlernst Du an der 
Elly-Heuss-Knapp-Schule 
in Düsseldorf und besuchst 
außerdem überbetriebliche 
Lehrgänge.
Du solltest Spaß an der 
Arbeit im Freien haben und 
wetterbeständig sein. Die 
Arbeit als Forstwirt*in ist 
körperlich sehr anstren-
gend, weshalb Du körper-
lich belastbar und handwerk-
lich begabt sein solltest.

FORSTWIRT*IN

Ansprechperson
Daniel Druyen 
02151/86-3652 
daniel.druyen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Begrünen, Pflegen und Schützen von Waldbeständen
	» Wartung und Instandsetzung von Geräten
	» Produktion von Holzsortimenten
	» Ernten von Forsterzeugnissen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Vorliebe für handwerkliche Präzisionsarbeit im  
Freien

	» Körperliche Fitness und Belastbarkeit
	» Planungs- und Organisationstalent
	» Selbstständiges Handeln

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Betriebshof Schroers-

dyk, umliegende Wälder

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Berufskolleg Elly-Heuss-Knapp-
Schule, Düsseldorf 

MEHR 
INFORMATIONEN



62

GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Als Straßenwärter*in arbeitest Du bei der Straßenbauverwaltung des 
Kommunalbetriebs Krefeld (KBK) und bist im gesamten Stadtgebiet 
unterwegs. Deine Einsatzorte sind dabei hauptsächlich öffentliche 
Straßen, Straßennebenanlagen und Grünanlagen.
Während Deiner Ausbildung lernst Du alles Wichtige, um das Krefelder 
Straßennetz instand zu halten. Dazu gehören neben baulichen Aspek-
ten auch Aufgaben im Rahmen der Grünpflege, der Straßenausstat-
tung, der Reinigung, des Winterdienstes und der Verkehrssicherheit. 
Unter Beachtung der einschlägigen Vorschriften und Sicherheitsbe-
stimmungen, insbesondere der straßenverkehrsrechtlichen Regelun-
gen führst Du Arbeiten selbstständig oder gemeinsam mit Deinem 
Team aus. Dazu gehören auch die Kontrolle von Verkehrsflächen sowie 
die Instandsetzung und das Warten der dazugehörigen Einrichtungen. 
Du pflegst u. a. das 
Straßenbegleitgrün und 
sorgst für Sauberkeit 
auf den Grün- und Ver-
kehrsflächen.
Deinen praktischen 
Einsatz absolvierst Du 
beim KBK-Betriebshof 
St. Töniser Straße sowie 
im Rahmen von überge-
ordneten betrieblichen 
Lehrgängen. Alle wich-
tigen Hintergründe und 
Theorien lernst Du am 
Rhein-Maas Berufskol-
leg in Kempen.

STRASSENWÄRTER*IN

Ansprechperson
Jana Feldhoff 
02151/86-1952 
j.feldhoff@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Anbringung von Fahrbahnmarkierungen sowie Aufstellen 
von Verkehrszeichen und -einrichtungen

	» Prüfung von Brücken, Tunneln sowie Unter- und Überführungen  
auf Funktion und Sicherheit

	» Überprüfen von Fahrbahnen, Geh- und Radwegen etc.
	» Kontrolle und Instandsetzung von Verkehrsflächen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Gutes Reaktions- und Konzentrationsvermögen
	» Wetterfestigkeit und körperliche Belastbarkeit
	» Verständnis für Technik und handwerkliches  
Geschick

	» Teamfähigkeit

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Betriebshof St. Töniser 

Straße

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Rhein-Maas Berufskolleg, 
Kempen 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Als Umwelttechnologe*in für Rohrleitungsnetze und Industrieanlagen 
wirst Du zum/zur Spezialist*in für öffentliche Abwassersysteme in 
unserer Stadt. Dabei arbeitest Du nicht nur in einem Team mit erfah-
renen Kolleginnen und Kollegen zusammen, sondern lernst auch, wie 
Dich selbstfahrende Arbeitsmaschinen, Anlagen und diverse Geräte 
wie z. B. Spezialkameras bei Deiner Arbeit unterstützen.
Zu Deinen Aufgaben zählen die Inspektion und Pflege von Rohrleitun-
gen, Kanälen oder Schächten, die (De-)Montage von Anlagenteilen 
sowie das Bedienen, Überwachen und Warten von Maschinen und 
Sonderfahrzeugen. Zudem wirkst Du an der Lösung von Störungen mit 
und kümmerst Dich um die fachgerechte Handhabung von Rückstän-
den. Neben einem Grundinteresse an mathematischen, chemischen 
und physikalischen Zusammenhängen zeichnen Dich technisches Ver-
ständnis und handwerkliches Geschick aus.
Die theoretische Ausbildung 
erfolgt im Blockmodell am 
Hans-Schwier-Berufskolleg in 
Gelsenkirchen. Dort kannst Du 
nahegelegene Übernachtungs-
möglichkeiten wahrnehmen. Die 
praktische Ausbildung findet 
durch den Kommunalbetrieb Kre-
feld sowie die Kooperationsbe-
triebe Entsorgungsgesellschaft 
Krefeld und die Firma Rassmes 
statt. Zusätzlich kannst Du durch 
die Teilnahme an diversen über-
betrieblichen Lehrgängen bei der 
DEULA Kempen weitere berufsre-
levante Kenntnisse erhalten.

UMWELTTECHNOLOGE*IN

Ansprechperson
Lucia Dohmen 
02151/86-1323 
lucia.dohmen@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Reinigung und Inspektion von Kanälen und Schächten
	» Bedienung von (selbstfahrenden) Arbeitsmaschinen
	» Bedienung von Anlagen und Geräten
	» Beseitigung von Störungen
	» Fachgerechte Handhabung von Rückständen
	» Wartung von Aufbereitungsanlagen
	» Betrieb von Kläranlagen

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Verständnis für Technik
	» Handwerkliches Geschick	
	» Allwetterfestigkeit 
	» Körperliche Belastbarkeit
	» Teamfähigkeit
	» Sorgfalt und Verantwortungsbewusstsein

BEGINN
1. August

DAUER
Drei Jahre

VORAUSSETZUNG
Hauptschulabschluss

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Kommunalbetrieb Krefeld 
(KBK), Entsorgungsgesell-

schaft Krefeld, Firma Rassmes

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Hans-Schwier-Berufskolleg 
in Gelsenkirchen 

MEHR 
INFORMATIONEN
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GEWERBLICH-TECHNISCHER BEREICH

Der perfekte Berufseinstieg nach Deinem Studium in der Fachrichtung 
Bauingenieurwesen, Architektur oder Hochbau! Über einen Zeitraum 
von vierzehn Monaten machen wir Dich fit, um vielfältige und verant-
wortungsvolle Tätigkeiten im technischen Bereich des öffentlichen 
Dienstes zu übernehmen. Du bist bereits im Beamtenverhältnis (auf 
Widerruf) angestellt, erhältst eine feste monatliche Besoldung und die 
Möglichkeit, Dein Wissen aus dem Studium sowohl in der Theorie als 
auch in der Praxis zu vertiefen und anzuwenden. Nach Deinem erfolg-
reichen Abschluss hast Du die Aussicht auf eine Festanstellung als 
Bauoberinspektor*in im Beamtenverhältnis. Eine Beschäftigung im 
Angestelltenverhältnis ist ebenfalls möglich.
Im theoretischen Teil der Ausbildung werden Dir am Studieninstitut 
Hagen oder Düsseldorf verwaltungsspezifische Inhalte vermittelt. Du 
lernst die wichtigsten Rechts- und Verwaltungsvorschriften des öffent-
lichen Baurechts kennen und wirst auf die abschließende Laufbahn-
prüfung sowie auf Deine zukünftigen Aufgaben im Fachbereich Bau-
aufsicht vorbereitet.
Im praktischen Teil der 
Ausbildung lernst Du 
alle wichtigen Fach-
bereiche kennen, die 
im Rahmen Deiner 
Tätigkeit in der Bauauf-
sicht von Bedeutung 
sind (z. B. Bauaufsicht, 
Stadtplanungsamt, 
Umweltamt). Dort er-
hältst Du einen umfas-
senden Einblick in die 
Aufgaben und Abläufe.

STADTBAUOBERINSPEKTOR*IN

Ansprechperson
Pia Sachse 
02151/86-1369 
p.sachse@krefeld.de
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WIR MACHEN DICH FIT FÜR
	» Genehmigungsverfahren
	» Verwaltungsentscheidungen
	» Anwendung von Gesetzen und Richtlinien 
(Planungs,- Bauordnungs- und Baunebenrecht etc.)

	» Übergreifendes Management öffentlicher Bauprojekte
	» Allgemeine Aufgaben der Unteren Bauaufsichtsbehörde
	» Beratung von Architektinnen/Architekten und 
Bauherrinnen/Bauherren

	» Und noch vieles mehr ...

DAS ZEICHNET DICH AUS
	» Kooperationsbereitschaft
	» Teamfähigkeit
	» Kritikfähigkeit

BEGINN
1. Mai

DAUER
Vierzehn Monate

VORAUSSETZUNG
Abgeschl. Studium im Be-

reich Bauingenieurwesen, 
Architektur oder Hochbau, 

Details s. unsere Homepage

PRAKTISCHE 
AUSBILDUNG

Verschiedene Fachbereiche/
Institute der Stadtverwaltung

THEORETISCHE 
AUSBILDUNG

Studieninstitut Hagen o. Düsseldorf

MEHR 
INFORMATIONEN
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WEITERE INFORMATIONEN

Einführungstage für neue Nachwuchskräfte

Ehrung der Absolventinnen und Absolventen 
durch Oberbürgermeister Frank Meyer

Brandschutzübung

EINBLICKE

68
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Gesundheitsangebot Yoga Azubi-Event-Tag

Internationales Jugendtreffen in Dünkirchen

69
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WEITERE INFORMATIONEN
PRAKTIKA BEI DER STADT KREFELD

Ansprechperson
Lucia Dohmen 
02151/86-1323 
(Mo–Fr vormittags erreichbar)
praktikum@krefeld.de

In nahezu allen Berufen, in denen wir ausbilden, bieten wir auch 
Schülerbetriebspraktika, Tagespraktika im Rahmen der Berufsfelder-
kundung, festgelegte Praktika während einer beruflichen Wiederein-
gliederung oder einer Umschulung sowie in der Studienverordnung 
vorgeschriebene Praktika vor und während des Studiums an.
Wenn Du Dir einen Ausbildungsberuf bei uns einmal aus der Nähe an-
schauen und in die Aufgabenfelder hineinschnuppern möchtest, dann 
bewirb Dich einfach mit einer Mail an praktikum@krefeld.de. Gib in 
Deiner Bewerbung bitte an, für welchen Ausbildungsberuf Du Dich 
interessierst und in welchem Zeitraum Du Dein Praktikum absolvieren 
möchtest.
Bei Fragen kannst Du Lucia Dohmen anrufen – sie ist montags bis frei-
tags vormittags erreichbar und hilft Dir gerne weiter!
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DEINE ANSPRECHPARTNER*INNEN

Jan Monreal 
Sachgebietsleitung
jan.monreal@krefeld.de
02151/86-1306

Sabrina Buttler 
Abteilungsleitung
sabrina.buttler@krefeld.de
02151/86-1303

Allgemeine Anfragen: ausbildung@krefeld.de | praktikum@krefeld.de

Vera Hakken
Sachbearbeitung
vera.hakken@krefeld.de
02151/86-1499

Jana Feldhoff 
Sachbearbeitung
j.feldhoff@krefeld.de
02151/86-1952

Lucia Dohmen 
Sachbearbeitung
lucia.dohmen@krefeld.de
02151/86-1323

Pia Sachse
Sachbearbeitung
p.sachse@krefeld.de
02151/86-1369

Katrin Holz
Sachbearbeitung
katrin.holz@krefeld.de
02151/86-1521

Daniel Druyen
Sachbearbeitung
daniel.druyen@krefeld.de
02151/86-3652



BEWIRB DICH JETZT UND 
GESTALTE KREFELD MIT 
UNS L(i)EBENSWERT!

Stadt Krefeld / Der Oberbürgermeister 
Verwaltungssteuerung und -service 
Ausbildungsorganisation und -planung, 
Ausbildungsfirma, Praktika 
St. Töniser Straße 60 
47803 Krefeld

www.krefeld.de/ausbildung


	Verwaltung
	Duales Studium – Allgemeine Verwaltung (LL. B. / B. A.)
	Duales Studium – Verwaltungsinformatik (B. A.)
	Duales Studium – E-Government (B. Sc.)
	Verwaltungswirt*in
	Verwaltungswirt*in für den KOD
	Servicefachkraft Dialogmarketing

	Sozialer Bereich
	Duales Studium – Soziale Arbeit (B. A.)
	Duales Studium – Kindheitspädagogik (B. A.)
	Erzieher*in – Kita
	Erzieher*in – OGS
	Heilerziehungspfleger*in
	Kinderpfleger*in
	Sozialassistent*in

	Feuerwehr
	Notfallsanitäter*in
	Brandmeister*in
	Brandoberinspektor*in

	Gewerblich-technischer Bereich
	FA für Medien- und Informationsdienste – Archiv
	FA für Medien- und Informationsdienste – Bibliothek
	Fachinformatiker*in
	Vermessungstechniker*in
	Stadtvermessungsoberinspektor*in
	Fachangestellte*r für Bäderbetriebe
	Fachkraft für Veranstaltungstechnik
	Hygienekontrolleur*in
	Staudengärtner*in
	Garten- und Landschaftsbauer*in
	Friedhofsgärtner*in
	Forstwirt*in
	Straßenwärter*in
	Umwelttechnologe*in
	Stadtbauoberinspektor*in

	Weitere Informationen
	Einblicke
	Praktika bei der Stadt Krefeld
	Deine Ansprechpartner*innen


